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DÉCOMPOSITION DU PRIX GLOBAL ET FORFAITAIRE (DPGF) 

 

Conception, intégration, déploiement, exploitation, maintenance et évolution d'une plateforme numérique collaborateur multi-entités, sécurisée et accessible — remplacement 
du portail « Intrafor » 

Marché privé de prestations intellectuelles et de services numériques — marché non alloti — appel d'offres ouvert 

 

1 – IDENTIFICATION DU CANDIDAT 

 

Candidat ou groupement  

Mandataire, le cas échéant  

Date de l'offre  

 

2 – PARTIE A1 : TRANCHE FERME — FORFAIT DE MISE EN ŒUVRE 

Le candidat renseigne un montant forfaitaire par poste de prestations. Chaque montant comprend l'ensemble des moyens humains, techniques et administratifs, ainsi que les frais de 
déplacement, nécessaires à l'exécution complète du RC, du CCAP et du CCTP. Aucun poste ne peut être laissé vide ; la mention « inclus » est admise dès lors que le poste correspondant 
est chiffré ailleurs dans le tableau. 

N° Poste de prestations Montant forfaitaire HT 
(€) 

Observations / 
hypothèses 

1 Cadrage, conception fonctionnelle et technique, architecture de 
l'information, taxonomie et dictionnaire des métadonnées 

  

2 Conception UX / UI, système de design et intégration de la charte 
graphique de l'établissement 

  

3 Paramétrage, développements et configuration de la plateforme   

4 Intégration au système d'information : Active Directory / Entra ID, 
RHPI, ServiceNow, BlueKango, Microsoft 365 

  

5 Annuaire unifié, organigramme interactif et trombinoscope (fusion 
des quatre annuaires existants) 

  

6 Portail de services, catalogue de démarches et articulation avec la 
plateforme de ticketing 

  

7 Inventaire, préparation et reprise des contenus (corpus estimé à 
environ 4 000 documents) 

  

8 Recette : VABF, VSR, tests de charge, tests de sécurité et audit 
d'accessibilité 
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N° Poste de prestations Montant forfaitaire HT 
(€) 

Observations / 
hypothèses 

9 Accompagnement du changement, formation des administrateurs 
et contributeurs, documentation et assistance au démarrage 

  

10 Plan de réversibilité et test de réversibilité en cours de marché   

 

TOTAL PARTIE A1 – TRANCHE FERME HT  

Taux de TVA ............................................. % 

Montant de la TVA  

TOTAL PARTIE A1 TTC  

 

3 – PARTIE A2 : TRANCHE OPTIONNELLE — FONCTIONS D'INTELLIGENCE ARTIFICIELLE 

Les fonctions d'intelligence artificielle constituent une tranche optionnelle. Le pouvoir adjudicateur décide de son affermissement, ou de son abandon, dans un délai maximal de douze mois 
à compter de la notification du marché, une fois la qualité des contenus, des droits d'accès et des sources de référence stabilisée. 

Les prix de la présente partie sont fermes et engagent le titulaire pendant toute la fenêtre d'affermissement. En cas de non-affermissement, aucune indemnité n'est due. 

N° Poste de la tranche optionnelle Montant forfaitaire HT 
(€) 

Observations / 
hypothèses 

A2-1 Mise en œuvre des fonctions d'intelligence artificielle : 
recherche sémantique, génération de résumés sourcés, agent 
d'orientation 

  

A2-2 Assistance à la création de demandes en langage naturel et 
intégration au catalogue de services 

  

A2-3 Recette spécifique des scénarios d'intelligence artificielle : 
citation des sources, respect intégral des habilitations, détection 
des réponses non fiables 

  

A2-4 Documentation de conformité : modèles, hébergement, sous-
traitants, journalisation, protections contre les injections de 
prompt, conformité RGPD et règlement européen sur l'IA 

  

A2-5 Formation et accompagnement au déploiement des fonctions 
d'intelligence artificielle 

  

 

TOTAL PARTIE A2 – TRANCHE OPTIONNELLE HT  
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Taux de TVA ............................................. % 

TOTAL PARTIE A2 TTC  

 

4 – PARTIE B1 : COÛTS RÉCURRENTS ANNUELS — TRANCHE FERME 

Le candidat renseigne les coûts récurrents pour chacune des cinq années, sur la base d'une hypothèse de 2 000 comptes actifs. L'année 1 correspond aux douze mois suivant l'admission. 
Les colonnes « Reconduction » correspondent aux deux périodes d'un an prévues à l'article 2.3 du règlement de la consultation. 

Nature du coût récurrent Année 1 Année 2 Année 3 Recond. 1 Recond. 2 

Licences utilisateurs (2 000 comptes actifs)      

Licences contributeurs / éditeurs — préciser le 
nombre inclus 

     

Hébergement, stockage et sauvegarde      

Connecteurs et interfaces (AD / Entra ID, RHPI, 
ServiceNow, BlueKango, Microsoft 365) 

     

Maintenance corrective et préventive      

Support utilisateurs et administrateurs (GTI / GTR 
contractualisés) 

     

Montées de version éditeur      

Maintenance évolutive incluse — indiquer 
obligatoirement le nombre de jours inclus par an 

     

TOTAL RÉCURRENT ANNUEL HT      

 

5 – PARTIE B2 : COÛTS RÉCURRENTS DE LA TRANCHE OPTIONNELLE IA 

Ces coûts ne sont dus qu'en cas d'affermissement de la tranche optionnelle. Le candidat précise l'unité de compte retenue et le plafond annuel de consommation proposé. 

Nature du coût récurrent — tranche optionnelle Année 1 Année 2 Année 3 Recond. 1 Recond. 2 

Licences des fonctions d'intelligence artificielle      

Consommation variable (préciser l'unité de compte 
et le plafond annuel) 

     

Maintenance, supervision et mise à jour des 
modèles 
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Nature du coût récurrent — tranche optionnelle Année 1 Année 2 Année 3 Recond. 1 Recond. 2 

TOTAL RÉCURRENT IA ANNUEL HT      

 

6 – PARTIE C : SYNTHÈSE DU COÛT COMPLET 

Le montant retenu pour la notation du critère prix est le coût complet à trois ans toutes tranches confondues, tranche optionnelle réputée affermie, conformément à l'article 6.3 du règlement 
de la consultation. Le sous-total de la tranche ferme est renseigné pour permettre l'appréciation du coût en cas de non-affermissement. 

Total Partie A1 — tranche ferme, mise en œuvre HT  

Total Partie B1 — récurrent tranche ferme, années 1 à 3 HT  

SOUS-TOTAL TRANCHE FERME À 3 ANS HT (A1 + B1 années 1 à 3)  

Total Partie A2 — tranche optionnelle IA, mise en œuvre HT  

Total Partie B2 — récurrent IA, années 1 à 3 HT  

SOUS-TOTAL TRANCHE OPTIONNELLE À 3 ANS HT (A2 + B2 années 1 
à 3) 

 

COÛT COMPLET À 3 ANS HT, TOUTES TRANCHES — montant retenu 
pour la notation du prix 

 

Total Parties B1 et B2 — reconductions 1 et 2 HT  

COÛT COMPLET À 5 ANS HT, TOUTES TRANCHES  

 

7 – PARTIE D : BORDEREAU DE PRIX UNITAIRES 

Les prix unitaires ci-dessous sont fermes pour la durée initiale du marché et contractuels. Ils constituent la base de valorisation de toute prestation excédant le volume annuel de 
maintenance évolutive inclus dans la partie B1. Une telle prestation ne peut être engagée que par avenant, après accord écrit préalable de l'acheteur. 

Profil d'intervenant Taux journalier HT (€) Séniorité et localisation 

Directeur de projet   

Chef de projet   

Architecte technique   

Consultant fonctionnel   

Développeur / intégrateur   

Expert intelligence artificielle et données   
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Profil d'intervenant Taux journalier HT (€) Séniorité et localisation 

Designer UX / UI   

Consultant conduite du changement / formateur   

Administrateur / exploitant   

 

8 – PARTIE E : HYPOTHÈSES ET CONDITIONS FINANCIÈRES 

 

Coût récurrent annuel à 3 000 comptes actifs (hypothèse 
haute du CCTP) 

 

Coût par utilisateur supplémentaire au-delà de 2 000 
comptes 

 

Coût par contributeur supplémentaire  

Facturation à l'usage des fonctions d'IA : unité de compte 
et plafond annuel proposé 

 

Stockage inclus et coût du volume supplémentaire  

Coût forfaitaire de la réversibilité en fin de marché  

Formule et périodicité de révision des prix proposées  

Commission, marge ou rétrocession sur licences éditeur ☐ Aucune   ☐ Autre : ........................................ 

Exclusions ou réserves financières éventuelles ............................................................ 

 

Le candidat certifie l'exactitude des montants indiqués et l'absence de tout coût supplémentaire, redevance, consommation variable ou prérequis payant autre que ceux expressément 
déclarés dans le présent document. 

Le coût complet à 3 ans toutes tranches, ainsi que les sous-totaux de tranche ferme et de tranche optionnelle de la partie C, doivent être reportés à l'identique dans l'acte 
d'engagement. 


